
5 SRM


SRM – Intelligente 
Lieferantenbeziehungen 
aufbauen

Unternehmenswachstum durch stärkere und intelligentere 
Zusammenarbeit mit Ihren Lieferanten


Mit Synertrade 5 übernehmen Sie die volle Kontrolle über Ihr Lieferanten-
Ökosystem – und erzielen messbare Ergebnisse. Von der Onboarding-
Phase über Risikominimierung und Leistungsbewertung bis hin zu 
kontinuierlicher Optimierung unterstützt Sie unsere intuitive SRM-Lösung 
dabei, in jeder Phase der Lieferantenbeziehung Mehrwert zu schaffen.


Indem Ihre Prioritäten – Compliance, Performance-Bewertungen, 
Risikomanagement und enge Zusammenarbeit – im Mittelpunkt der 
Plattform stehen, verwandelt Synertrade 5 das Lieferantenmanagement in 
einen echten strategischen Wettbewerbsvorteil.
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Supplier Information Management – Aus 
Daten umsetzbare Erkenntnisse machen

Mit Synertrade 5 vereinfachen Sie Ihr 
gesamtes Lieferantenmanagement, indem 
Sie alle Daten – interne, externe und vom 
Lieferanten bereitgestellte – in einer 
zentralen, zuverlässigen Quelle bündeln. 
Befreien Sie Ihr Team von zeitaufwendigen 
manuellen Aufgaben dank automatischer 
Datenprüfungen, angereicherten Profilen 
und KI-gestützter Datenerfassung.


Beschleunigen Sie das Onboarding mit 
intelligenten Formularen, spontanen 
Bewerbungen und der Integration externer 
Datenquellen.


Erhalten Sie eine 360°-Sicht auf jeden 
Lieferanten – einschließlich Ausgaben, 
Vertragsumfang, Leistung und Risiken – auf 
einen Blick.


Sichern Sie höchste Datenqualität und 
aktuelle Informationen durch automatisierte 
Workflows, Zertifikats-Benachrichtigungen 
sowie Schnittstellen zu Finanz- und 
Nachhaltigkeitsdaten.


Hauptfunktionen
KI-gestützte Validierung von Lieferantendaten


360°-Lieferantenübersicht


Schnittstellen zu Finanz- und Nachhaltigkeitsdaten-
Anbietern


Validierung von Bankverbindungen


Anpassbare Lieferantenformulare und Workflows

Risk Analytics – Risiken erkennen und gezielt 
handeln


Mit Synertrade 5 kann sich Ihr Einkaufsteam 
auf das Wesentliche konzentrieren: Risiken 
bei Lieferanten zu identifizieren und zu 
minimieren, die Ihr Geschäft beeinträchtigen 
könnten. Keine Informationsflut – nur 
umsetzbare Erkenntnisse, die zu Ihren 
strategischen Prioritäten passen.


Unser Risk-Analytics-Dashboard macht die 
Lieferanten sichtbar, die das größte 
finanzielle Risiko bergen, in 
Schlüsselverträgen involviert sind oder in 
sensiblen Kategorien arbeiten. 
Überwachen Sie Risiken in den Bereichen 
Nachhaltigkeit, finanzielle Stabilität, 
Cybersecurity und mehr – immer im 
Einklang mit den KPIs und der 
Risikobereitschaft Ihres Unternehmens.


Dank automatischer Warnmeldungen an 
entscheidenden Punkten (Sourcing, 
Vertragsabschluss, Beschaffung) sichern 
Sie den ganzjährigen Schutz und reagieren 
schnell auf neue Bedrohungen.


Anpassbare Risikoindikatoren und Warnmeldungen


Identifizierung operativer Risikopositionen (offene 
Bestellungen und Vertragswerte bei gefährdeten Lieferanten)


Erkennung von Nachhaltigkeits-, Finanz-, Cyber- und weiteren 
Risiken


Warnungen basierend auf der individuellen Risikotoleranz 
Ihres Unternehmens

Hauptfunktionen
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Supplier Hub – Zentrale Steuerung für mehr 
Agilität im Einkauf


Mit dem Synertrade 5 Supplier Hub erhält Ihr 
Einkauf ein zentrales Steuerungsinstrument, 
um Lieferantenbeziehungen proaktiver und 
effizienter zu managen. 
Behalten Sie sämtliche wichtigen 
Lieferantenaktivitäten – Qualifikationen, 
Bewertungen, Aktionspläne, Umfragen – in 
einer einzigen, intuitiven Oberfläche im Blick.


Ihre Vorteile: 


Schnell auf Risiken oder Leistungslücken 
reagieren

Folgemaßnahmen bei Lieferanten 
priorisieren

Kontinuierliche Verbesserungen durch 
fundierte Entscheidungen vorantreiben


Wenn Risiken oder Leistungen hinter den 
Erwartungen zurückbleiben, verschafft 
Ihnen das Supplier Hub klare Sicht, intelligente 
Priorisierung und umsetzbare 
Empfehlungen – alles an einem Ort.


Hauptfunktionen
Zentrale Nachverfolgung von Lieferantenaktivitäten


Direkter Zugriff auf lieferantenbezogene Aktionen für optimale 
Benutzerfreundlichkeit


Priorisierung von Aufgaben aus Sicht des Einkäufers


Risikowarnungen für Lieferanten im Verantwortungsbereich eines 
Einkäufers


Lieferantenübersicht zur Priorisierung von 
Risikominderungsmaßnahmen


Supplier Qualifications – Einheitliche und effiziente 
Lieferantenqualifizierung

Mit Synertrade 5 stellen Sie sicher, dass 
jeder Lieferant, mit dem Sie 
zusammenarbeiten, die richtigen Standards 
erfüllt – abgestimmt auf Ihre Richtlinien und 
Segmentierungsregeln. 
Unsere Qualifikationslösung hilft Ihnen, 
Prozesse einfach zu definieren, zu steuern 
und zu überwachen – je nach Risiko, 
Kategoriekritikalität und geografischem 
Umfang.


Dank automatisierter Workflows und 
anpassbarer Vorlagen behalten Sie die volle 
Kontrolle und Transparenz über Ihre 
Qualifikationsprozesse – bei gleichzeitiger 
Zeitersparnis und höherer Compliance.


Hauptfunktionen
A npassbare Qualifikationsvorlagen


Kontextbezogene Qualifizierung nach Kategorie, 
Geschäftsbereich und/oder Region


Automatisierte Workflows zur Prüfung, Freigabe und 
Archivierung


Lückenlose Nachverfolgung von Qualifikationsentscheidungen
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Supplier Evaluation – Lieferantenperformance 
kontinuierlich steigern

Mit Synertrade 5 setzen Sie auf einen 
proaktiven Ansatz zur Leistungsbewertung 
Ihrer Lieferanten – und binden interne 
Stakeholder aus Qualität, Betrieb, Einkauf und 
Produktion in strukturierte 
Evaluierungsprozesse ein.


Gestalten Sie flexible, maßgeschneiderte 
Fragebögen, die Ihre 
Unternehmensstandards widerspiegeln, und 
automatisieren Sie Bewertungen zu 
wichtigen Zeitpunkten. 
Fällt die Leistung eines Lieferanten ab, 
werden automatisch Maßnahmenpläne 
ausgelöst, um die Servicekontinuität 
sicherzustellen und Verbesserungen 
einzuleiten.
 Hauptfunktionen

Konfigurierbare KPIs und Bewertungsformulare


Automatische Auswahl der Bewerter, Bewertungsrunden und 
Benachrichtigungen


Leistungsberichte für Lieferanten bei Bedarf


Automatisch ausgelöste Maßnahmenpläne


Abteilungsübergreifende Zusammenarbeit

SUPPLIER ACTIONS PLANS – Gemeinsame Maßnahmen 
für Leistung, Innovation und Compliance


Mit Synertrade 5 verwandeln Sie Strategien 
in konkrete Maßnahmen – ob zur 
Leistungssteigerung, Einhaltung von 
Vorschriften oder zur Förderung von Co-
Innovation. 
Erstellen Sie gezielte Verbesserungs-
Roadmaps mit Vorlagen, die auf Ihre Ziele 
abgestimmt sind. Ermöglichen Sie Käufern 
und Lieferanten, zeitnah zu handeln, und 
fördern Sie Innovation durch strukturierte 
Zusammenarbeit – alles in einem zentralen 
Arbeitsbereich.


Mit klaren Verantwortlichkeiten, Deadlines 
und gemeinsamer Mitwirkung wird 
Lieferantenengagement zu messbaren 
Ergebnissen.


Vordefinierte Vorlagen für Maßnahmenpläne


Flexible Aktivitätenbibliothek


Zentrale Nachverfolgung der Umsetzung


Unterstützung von lieferantengesteuerten Initiativen und Co-
Innovation

Hauptfunktionen
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All-in-One-
Beschaffungsplattform

Als Ergebnis von 25 Jahren Kundenfeedback und 
kontinuierlicher Weiterentwicklung stellt die Plattform 
Synertrade 5 die Technologie in den Mittelpunkt, um 
Entscheidungsfindung, Zusammenarbeit und Wirkung in 
Einkaufsabteilungen zu stärken.


Diese neue Version, die 2025 eingeführt wurde, markiert 
einen bedeutenden Wendepunkt im Benutzererlebnis.


Einfach zu übernehmen, einfach zu verwalten


Entdecken Sie die 
Synertrade 5 Lösungen

DEMO AnFORDERN

Source to 
contract

PROCURE TO 
PAY

SUPPLIER RELATIONSHIP 
MANAGEMENT

Finden Sie uns online

https://www.linkedin.com/company/synertrade
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